UBND XA AN THANH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tu do — Hanh phuc

S6:96 /BC-UBND An Thanh, ngay 02 thang 11 nam 2022

BAO CAO
Keét qua kiém tra viéc thuc hién cong tac cii cach hanh chinh, hoat dong cong
vu nam 2022

Thuc hién Ké hoach s6 37/KH-UBND ngiy 22 thang 9 nim 2022 cua
UBND x& An Thanh vé viéc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, hoat dong cong
vu ndm 2022. Ngay 10/10/2022, UBND xa da tién hanh tu kiém tra theo ké hoach,
két qua cu thé nhu sau:

I. KET QUA KIEM TRA

1. Cong tac chi dao diéu hanh

Thuc hién Ké hoach s6 244/KH-UBND ngay 24/12/2021 cia UBND huyén
Ta Ky vé cai cach hanh chinh nha nuéc huyén TG Ky niam 2022. Ngay
30/12/2021, UBND x4 xiy dung va ban hanh ké hoach sé 36/KH-UBND vé Cai
cach hanh chinh nha nudc xa An Thanh nam 2022. Can ctr chirc ndng, nhiém vu
clia can bd, cong chic; UBND xa da phan cong cy thé trach nhiém cho timg can
bd, cong chirc thuc hién cac nhiém vu & ting ndi dung: cai cach thé ché, cai cach
thu tuc hanh chinh, cai cach to6 chirc bd may hanh chinh nha nudc, cai cach ché d6
cong vu, cai cach tai chinh cong, hién dai héa hanh chinh nha nudc. Cac nhiém vu
cong tac CCHC nam 2022 bam sat vao chi dao cua cac cép, cu thé hod cac chi
tiéu, nhiém vu gin vdi ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi nam 2022, dong thoi
ldy CCHC 1a mot trong nhiing tiéu chi quan trong trong cong tac danh gia, xép
loai chat lugng can bd, cong chirc va binh xét thi dua, khen thudéng hang nam ddi
v6i tap thé, c4 nhan. UBND xa da xay dung ké hoach s6 14/KH-UBND ngay
22/2/2022 vé trién khai, thuc hién cong tac thi dua, khen thuéng nam 2022, trong
do6 xac dinh nhi¢ém vy CCHC 1a mot trong nhiing ti€u chi dé danh gia thi dua.

Xac dinh nhiém vu CCHC 1a mot trong nhitng nhi€ém vu trong tam, dot pha
cia don vi nim 2022, thang 3/2022 sau khi c¢6 quyét dinh céng bd chi s CCHC
nam 2021, UBND xa di to chirc hdi nghi kiém diém, tong két, rat kinh nghiém
cong tac CCHC nim 2021, trién khai céng tac CCHC nam 2022. Qua d6 di chi ra
diém manh, diém yéu, han ché, kho khin, néu rd trach nhiém cua tung cd nhan
trong qua trinh thuc hién cong tic CCHC niam 2021 tir 46 dé ra bién phap khac
phuc trong nam 2022. Hang thang, hang quy trong trién khai nhiém vy cong tac,
luén c6 danh gia két qua thue hién cong tac CCHC.

Dé gitip cho cong tac 1anh dao duoc tip trung, thong nhat va toan dién, ngay
16/9/2021, UBND xa da ban hanh Quy ché 1am viéc ciia UBND; ngay 05/01/2022,
UBND x4 d ban hanh Quyét dinh s6 09/QD-UBND vé viéc ban hanh Quy ché vin
héa Cong so cia UBND xd An Thanh; Quyét dinh sé 529/QD-UBND ngay
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11/2/2022 vé viéc ban hanh Quy ché thyuc hién dan chu trong hoat dong ctia co quan
x3 An Thanh; Ké hoach s6 16/KH-UBND ngay 23/3/2022 vé tang cudng ky cuong,
ky luat hanh chinh; nang cao dao durc cong vu ctia doi ngili can b, cong chirc, nguodi
lao dong. Qua d6 dam bdo su trang nghiém va hi¢u qua trong hoat dong cuia co quan
cling nhu nang cao chat lugng doi ngii can bd cong chitc ngdy cang chuyén nghiép,
co phém chit dao duc tbt, hoan thanh tot nhiém vu duoc giao, phat huy tdi da hiéu
qua ctia Quy ché dan cht co s6 tai noi 1am viée.

Thuc hién t6t cong tac tuyén truyén theo ndi dung ké hoach dé ra. Pa dang hoa
cac hinh thirc tuyén truyén nhu cong thong tin dién tir, pano, ap phich, tuyén truyén
lwu dong, tuyén truyén qua hé thong dai truyén thanh x3, cong thong tin dién tir cta
x3, dong thoi thong qua cac Hoi nghi ctia céc t6 chire doan thé... qua d6 da gdp phan
nang cao nhan thirc tinh than trach nhiém cta can bo, cong chirc co quan trong viéc
giai quyét thi tuc hanh chinh phuc vy nhan dan t6t hon.

Viéc thyc hién ché do thong tin bao céo theo dinh ky va theo yéu cau cua cac
don vi co ban dam bao theo quy dinh.

2. Cii cch thé ché

Viéc xay dung céc K& hoach, chuong trinh céi cach thé ché theo chi dao cua
UBND tinh, huyén theo ding thoi gian quy dinh.Tinh t6i thoi diém kiém tra cac
van ban do UBND x4 ban hanh d3 tuan thi nguyén tic va quy trinh soan thao van
ban, dam bao tinh hop hién, hop phap, ding thim quyén ban hanh dam bao tinh
thong nhat.

Cong tac phd bién, gido duc phap luat udn dugc UBND xa quan tam, chi
dao. Thuong xuyén tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat trén hé théng loa
truyén thanh, cong thong tin dién tr ctia xi, qua cac t6 chuc chinh tri - xa hoi va
qua giai quyét cic cong viée truc tiép v4i nhan dan. Tuyén truyén nhan dan, can
b0, dang vién tich cuc tham gia cac cudc thi tim hiéu phap luat truc tuyen. Tai cudc
thi tim hiéu phap luat truc tuyén tinh Hai Duong dot 1 nam 2022, xa da co 22
ngudi tham gia cudc thi. Va dang tuyén truyén can bo, cong chirc, vién chure va
nhan dan trong dia ban xa tham gia cudc thi tim hiéu phép luat truc tuyén dot 2
dién ra tir 10/9/2022 dén 31/10/2022.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

3.1. Céng tac kiém sodt thii tuc hanh chinh

UBND xi xay dung, ban hanh va trién khai cac ké hoach gdm:

- Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 10/02/2022 vé kiém soat TTHC, trién khai
co ché mot ctra, mot cira lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong
dién tir trong giai quyét thu tuc hanh chinh ctia UBND x4 An Thanh ndm 2022.

- K& hoach s6 12/KH-UBND ngay 10/02/2022 vé ra soat, danh gia thu tuc
hanh chinh nam 2022 trén dia ban xa An Thanh.

Chi dao can bo, cong chirc chuyén mén trong qua trinh tham muu va tryc tiép
giai quyét cac TTHC chu dong thuc hi¢n viéc ra soat, cap nhat, théng ké cac thu tuc
hanh chinh méi ban hanh, thi tuc hanh chinh stra d6i, bd sung hodc thay thé, bai bo
trong bo tha tuc hanh chinh chung 4p dung tai cap xa dé kip thoi niém yét cong khai;
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phat hién, kién nghi cp trén stra d6i, béi bo, thay thé cic quy dinh TTHC khong con
phu hop, gy kho khan, can trd cho viée thuc hién cta to chire, cong dan (9 thang dau
nam 2022, qua ra sodt chuwa phdt hién va kién nghi ndi dung ndo); thuc hién ché do
thong tin, bao céo hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh theo quy dinh; tiép tuc trién
khai thuc hién cac quy dinh vé tiép nhan, xir Iy nhiing phan anh, kién nghi cua t6
chtrc, ca nhan d6i véi thi tuc hanh chinh va quy dinh hanh chinh lién quan.

3.2. Viéc cong khai thu tuc hanh chinh tai UBND xda: UBND xa da ni€ém yét
cong khai cac tha tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét ctia cip xa va ndi dung
hudng dan thyuc hién phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh
tai BO phan mot cira; hinh thirc niém yét bang "Bang gan trén tudng"; vi tri, hinh thic,
cach thirc niém yét thuan loi cho viée tim hiéu, trao d6i, ghi chép, tra ctru théng tin vé
TTHC, theo ké hoach kiém soat TTHC va tu kiém tra cong tac CCHC. Can b, cong
churc chuyén mon thuong xuyén thuc hién viée ra soat, cdp nhat, niém yét bd sung hodc
thay thé cac thu tuc, thanh phan TTHC khi c6 thay dbi.

- Tong sb6 TTHC thudc thim quyén giai quyét cia dia phuong 169, co 18
TTHC lién thong; 26 TTHC theo nganh doc (quan sy, cong an).

3.3. Thuc hién co ché mét cira, co ché mot cira lién thong

- Cac thu tuc hanh chinh duoc niém yét cong khai, minh bach, thuan tién cho
viéc theo doi, tra ctru va gidm sat ciia cong dan. UBND xa da thuc hién viéc cong
khai cac quy dinh, quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira,
mot citra lién thong. Két qua giai quyét cac thi tuc hanh chinh, cu thé nhu sau: S6
hé so tiép nhan va giai quyét: 1.406 ho so, trong d6 tra trude han 1.394 ho so, ding
han 06 ho so, dang giai quyét trong han 6 ho so; S6 ho so giai quyét theo co ché
mot cura, mot cua lién thong 1.406 ho so, dat 100% téng s6 hd so tiép nhan giai
quyét.

+ UBND b6 tri 4 cong chirc lam viéc tai B6 phan mot cira (Van phong-
Théng ké; Tu phap-HQ tich; Pia chinh-Xay dung; Van hoa -Xa hoi). Co s¢ vat
chat dam bao, UBND déu tu trang bi bd sung 2 may tinh dé phuc vu hoat dong
dich vu cong; trang thiét bi dﬁy du dam bao cho viéc thuc hién theo co ché mét
cua, mot ctra lién thong. Céc ché d6 hd tro cong churc duoc quan tam thuc hién
theo quy dinh. B6 tri luc luong Poan thanh nién, hdi vién cac doan thé thuc hién
tryc hd trg hudng dan nguoi dan ding ky tai khoan dich vu cong Hai Duong va
nop hd so truc truyén. 9 thang dau nam 2022, s6 ngudi dan tham gia st dung dich
vu cong truc tuyén muc do 3,4 da dat ty 1€ tang nhiéu so v&i nam 2021, tinh dén
30/9/2022, s6 luong hd so truc tuyén 1a 945/1.406 hod so, dat ty 16 67,21%; cac hd
so chu yéu thudc cac linh vuc bao tro xa hoi, chirng thuc va ho tich.

Trong qua trinh giai quyét cac thu tuc hanh chinh, UBND x4 khong dé xay ra
tinh trang qua han, sai sot, vi pham trong qua trinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua
thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira; dong thoi ciing khong nhan duoc trudng hop
khiéu nai, phan 4nh, kién nghi ciia c4 nhéan, to chiic vé cac quy dinh thil tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND xA4.



Céc thu tuc hanh chinh d3 giai quyét dugc luu trir vao hé thong sb sach theo
quy dinh, riéng linh vuc ho tich dugc giai quyét va luu trit dong thoi trén sd sach
va trén phén mém. Cong churc lam viéce tai by phan mot ctra thuong xuyén cap nhat
hd so vao phan mém mét cira lién thong dam bao dung quy trinh tiép nhan hd so
va tra két qua.

Viéc khao sat danh gia mirc do hai 1ong cta to chirc va cong dan khi dén giao
dich tai BPTN&TKQ déu c6 két qua hai 1ong. Khong dé xay ra tinh trang qua hen,
sai sot, vi pham trong qua trinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua TTHC theo co
ché “mot cira”, “mot ctra lién thong”. Pong thoi cling khong nhan dugc trudng hop
khiéu nai ciing nhu cac phan anh, kién nghi cta ca nhan, to chtic vé cac quy dinh
TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND x4 cho cong dan va t6 chirc c6 nhu
cau.

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuée

Ngay 16/9/2021 UBND xa d4 ra Quyét dinh s6 103/QD-UBND vé viéc ban
hanh Quy ché 1am viéc ctia UBND x3 An Thanh nhiém ky 2021-2026; Thong bao
s6 55/TB-UBND vé viéc phan cong nhiém vu ctia Chu tich, pho chu tich va céac Uy
vién UBND xa nhiém ky 2021-2026 va Quyét dinh sé 104/QD-UBND vé viéc ban
hanh Quy ché giai quyét cong viéc gitra cac bd phan chirc nang cia UBND x3 véi
cac thon. Ngay 20/9/2021, ban hanh Quyét dinh s6 105/QD-UBND vé viéc phan
cong nhi€ém vu cho cong chirc thuoc UBND xa An Thanh; Can ct quy ché lam
viéc cua UBND x4, can bg, cong chirc, trudng cac thon can cir chirc nang nhiém vu
ctia minh dé trién khai thuc hién.

Tiép tuc thuc hién c6 hi€u qua viéc sép xép t6 chirc bd may, tinh gidn bién
ché cac co quan, don vi theo Hudng dan sé6 22-HD/BTCTU va Bé an sb 01-
DA/TU ngay 29/8/2016 cua Tinh oy vé “Sap xép, kién toan t6 chirc bo may, nang
cao chat luong hoat dong cua hé théng chinh tri ¢ xa, phuong, thi tran giai doan
2016-2021”. Tinh dén nay, tong sb can bd, cong chirc xa 1a 20 dong chi (can bd 10
ddng chi, cong chirc 10 dong chi). Cu thé:

+ Dbi véi can bod: b tri mdi chirc danh do 01 nguoi ddm nhiém, b tri Phé Bi
thu thuong truc Pang uy kiém chu tich HPDND xa.

+ Pdi v6i cong chirc: Mdi chitc danh cong chirc Vian phong — Thong ké, dia
chinh néng nghiép xay dung va moi trudng, Van hoa xi hoi bd tri mdi chirc danh 2
nguoi, cac chirc danh con lai 01 nguoi.

+ Pdi v6i d6i ngil can bd khong chuyén trach tir xa dén thon: can bo khong
chuyén trach cip xa con 10 ngudi dam nhiém, can bd khong chuyén trach ¢ thon
dd bd tri mdi thon c6 02 nguodi dam nhiém 03 chtc danh (Bi thu chi bd, Trudng
thon, Truong ban cong tac mat tran thon) dén nay tong s 1a 06 ngudi dam nhiém.
Nguoi tham gia truc tiép cong viée & thén cé 06 nguoi, dam nhiém cac chic danh
pho thon, cong an vién thon, thon ddi truong.



Tung budc sip xép dam bao theo Nghi quyét s 05/2020/ND-HPND cua
HDND tinh. Thang 5/2022, UBND x4 di to chirc thanh cong cudc bau cir truong
thon nhiém ky 2022-2025, dén nay 3/3 thon déu c6 Bi thu chi bo dong thoi 1a
trudng thon.

Hién nay chinh quyén xa hoat dong c6 hiéu qua, theo dung Luét t6 chirc chinh
quyén dia phuong duéi su 1anh dao cua cép uy, chinh quyén; giai quyét cong viée
nhanh gon, kip thoi; thuc hién tot cac quy dinh vé phan cip quan 1y nha nudc giita
cac cap chinh quyén ¢ dja phuong.

5. Cai cach ché dd cong vu

S6 lugng can bd, cong chire tai xa hién co6 20/20 ngudi (trong d6 c6 10 can
bd, 10 cong chirc), khong co lao dong hop dong. Chat luong doi ngli CBCC x4
ngay cang duoc ning cao, s6 lugng can bd cong chuc dat chuan 1a 17/19 ngudi,
trong d6 trinh d6 chuyén mon: thac sy 1a 01 nguoi, dai hoc 14 15 nguoi, cao dang
01 nguoi (dang hoc dai hoc), trung cap 02 nguoi (01 nguodi dang hoc Pai hoc);
trinh d 1y luan chinh tri: trung cap 14 nguoi, so cip 06 ngudi (trong d6, dang
tham gia 16p trung cdp LLCT 03 ngudi); quan 1y nha nudc ngach chuyén vién 16
nguoi. Cong tac dao tao, boi dudng duoc quan tam tir do chat luong do1 ngti can bo,
cong chirc x3 timg budc duoc nang 18n, ngdy cang dap ung t6t hon yéu cau thuc
hién nhiém vu trong tinh hinh mc’ri‘.

Doi voi cong tac dao tao, boi dudng cho can bg, cong chire: Ngay 10/01/2022
UBND xa da ban hanh keé hpach sO O3—KH/UBND vé dao tao, boi dudng can bd,
cong chirc xa nam 2022. Nham ting budce chuan hoa doi ngii can bg, cong chirc xa
virng vang vé chinh tri, 70(’) pham chat dao duc tot; dam bao trinh do chuyén mon
nghi¢p vu theo ti€u chuan ngach, dung chirc nang, vi tri viéc lam, c6 du nang lyc
xay dung hé thong chinh tri nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia tién bg, hién
dai.

Chép hanh nghiém viéc chuyén déi vi tri cong tac theo quy dinh cua cap c6
tham quyén, thang 10 ndm 2022, UBND xa tiép nhan 01 dong chi cong chirc Van
phong — Thong ké dang cong tac tai UBND phuong Tan Kiéng, quan 7, Thanh phd
Hd Chi Minh vé giir chtrc danh Van phong — Théng ké, lam cong tic Vian phong
HDND va UBND — Thong ké va thu quy tai xa. ’

Can b9, cong chire chap hanh nghiém ndi quy, quy ché lam viéc, quy dinh
chirc nang, nhiém vu, quyén han duoc giao. Cép dudi phai thyc hién nghiém sy chi
dao, diéu hanh, yéu cau cua cap trén. Thyc hién nghiém ché do thong tin, bao cdo
va cac ndi dung chi dao theo yéu cau cua cap trén dam bao tién dd, chinh xac, chat
lugng. Thuong xuyén theo doi, don doc cong chuc thuc hién nhiém vy, cac van
ban chi dao cua lanh dao UBND xa giao. Thuc hién ky luat, ky cuwong hanh chinh,
ding gio giac lam viéc, trang phuc cong s@, van hoda ing x1r noi cong s, deo thé
can bg, cong c‘hﬁ’c; ¥ thirc trach nhiém va thai d¢ phuc vu nhan dan tan tinh, chu
dao. 9 thang dau ndm 2022 xa khong c6 can bo, cong chtrc vi pham phai xtr 1y ky
luat.



Cong tac danh gia, Xép loai chét lugng cén bd, cong chirc dugce thuc hién tbt
theo Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 cta Chinh phu.

6. Cai cach tai chinh cong

Ngay tir ddu ndm, can ctr Quyét dinh s6 15274/QD-UBND ngay 31 thang 12
nam 2021 cua UBND huyén Tt Ky vé viéc giao chi tiéu ké hoach phat trién kinh
té - x4 hoi va du toan thu chi ngan sach xa, thi trAn nam 2022, UBND xa da xay
dung ké hoach phan bo dy toan thu, chi ding dinh muc, ché do, tiéu chuén chi tiéu
tai chinh cuia ban, nganh, by phan tai don vi, tor d6 tao quyén chu dong, tu chiu
trach nhiém trong viéc quan ly va chi tiéu tai chinh cta tung ban, nganh, by phan
tai don vi; thuc hién dan chua, cong khai, minh bach trong quan ly, st dung theo
quy dinh.

Dé chu dong st dung kinh phi dugc giao, quan 1y sir dung tai san cong ding
muc dich, tiét kiém va c6 hiéu qua. Ngay 17/01/2022 UBND xa ban hanh Qb s6:
171/QD-UBND vé viéc ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo tai co quan UBND x3 An
Thanh can cur theo Thong tu lién tich 71/2014/TTLT-BTC-BNV cua B0 Tai chinh,
Bo Noi vu vé viéc quy dinh ché do tu chi, tu chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi
quan 1y hanh chinh dbi véi cac co quan Nha nudc sau khi di liy ¥ kién tham gia
ctia to chirc cong doan co quan va duge cong khai trong toan co quan, dong thoi
gti dén Kho bac Nha nudc dé kiém soét chi theo quy dinh va Qb sb: 172/Qb-
UBND vé viéc ban hanh quy ché quan 1y tai san cong tai don vi nham dam bao
viéc quan ly, st dung tai san dugc thyc hi¢n theo quy dinh ctia Luat Quan ly, su
dung tai san cong va cac vin ban hudng dan hién hanh.

Ngay 25 thang 2 ndm 2022 UBND x4 ban hanh Quyét dinh sb: 1395/QDb-
UBND vé vi¢c ban hanh chuong trinh thyc hanh tiét tiém, chong lang phi nham
trién khai c¢6 hiéu qua luat thuc hanh tiét kiém chéng lang phi trong st dung céc
ngudn lyc nha nude, khic phuc nhitng han ché, yéu kém, tao chuyén bién rd nét
trong ngan chan va déy lui lang phi. UBND xé thuong xuyén lam t6t cong tac
tuyén truyén, phd b1en quan triét Luat thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi va cac
Chi thi, Nghi quyet ctia cip trén gin véi viéc hoc tap tim guong dao dirc HO Chi
Minh tinh than can, kiém, liém, chinh. Gin lién véi cac cong vi¢c cy thé:

- UBND xa thudng xuyén to chirc hdi nghi 16ng ghép, nhiéu noi dung két hop
mot budi, cac giéy t&, van béan chi dao diéu hanh co ban duoc gtri qua hom thu dién tur
cho can bg, cong chirc nghién ctru dé thyc hién han ché dang ké viec photo van ban
nén hang nam tiét kiém duoc hang chuc triéu dong cho ngan sach.

- UBND xa thuc hién cong khai dy toan thu - chi ngan sach nam 2022, Quy
ché chi tiéu noi bo, quy ché quan 1y tai san cong, chuong trinh thyc hanh tiét tiém
chbng lang phi, cac khoan hd tro dbi twong 1a F1 thyuc hién cach ly Y té duogc
huéng chinh sach hd trg do anh huéng dai dich Covid — 19 theo quy dinh Nghi
quyét s6 68/NQ-CP ngay 01/07/2021 caa Chinh phua, hd tro nha & cho nguoi co
cong theo QP sb: 22/2013/QD-TTg ngay 26/4/2013 cta Thu tuéng Chinh phu, du
toan thu - chi ngan sach Quy II nam 2022, cong khai quyét toan ngan sach xa nim
2021 tai UBND x4, cong thong tin dién tir xa An Thanh theo dung quy dinh.



- UBND x4 d tién hanh thuc hién khoan chi hanh chinh theo Thong tu lién
tich s6 71/2014/TTLT-BTC-NBV ngay 30/5/2014 ctia Bo Tai chinh, B Noi vu
quy dinh ché do tu chil tu chiu trach nhiém vé s dung kinh phi quan 1y hanh
chinh. Nhin chung vi¢c khoan kinh phi da tao diéu kién cho céan bd, cong chuc
tham gia gidm sat qua trinh thyc hién co ché khoan dam bao str dung kinh phi tiét
kiém, hiéu qua thong qua viéc xdy dung, ap dung quy ché chi tiéu ndi bd, xay dung
tiéu chuan, dinh muc chi cua co quan.

+ Tién d9, két qua thuc hién thu ngan sach nha nuéc 9 thang dau nam:
12.997.632.603 déng, dat 66,5% du toan nam.

+ Tién do, két qua thyc hi¢n chi ngan sach nha nuéc 6 thang dau nam:
12.788.762.560 déng, dat 65,42% du toan nam.

+ Két qua thuc hién K& hoach giai ngan vén dau tu cong 6 thang dau nam:
7.541.993.000 déng, dat 62,06% du toan nam.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén s6

- Trién khai thyc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP, UBND x4 lam t6t cong
tac tuyén truyén 10ng ghép thong qua cac hoi nghi cua cac nganh, doan thé dé
tuyén truyén toi doan vién, hoi vién, nhan dan; Xay dung ké hoach s6 13/KH-
UBND, ngay 20/02/2022 vé viéc tuyén truyén coéng cac cai cach hanh chinh nim
2022. C4c van ban lanh dao, chi dao, cac su kién chinh tri cua dia phuong duoc
cap nhat dy du, kip thoi trén dai truyén thanh ciing nhu trang thong tin dién tir ciia
xd. Ngudi dan da bude dau hiéu va sir dung cac dich vu cong truc tuyén dé giai
quyét cac thi tuc hanh chinh.

Thue hién t6t cac ing dung cong nghé thong tin vao cong tac quan 1y, chi
dao diéu hanh chuyén mon nghiép vu. Trién khai dong bd hé théng hom thu cong
vu Voffice va hé théng Hmail Hai Duong cho 100% can bo, cong chiic va tng
dung chit ky sb trén vin ban dién tir. Viéc didu hanh, giai quyét cong viéc va quan
1y van ban di, dén da duoc trién khai thue hién dat hiéu qua cao.

Pam bao hé théng ha tang cong nghé thong tin phuc vu cong tac quan ly
diéu hanh, trong hoat dong tiép nhan va xir Iy ho so tai BO phan mot clra; cic vin
ban, tai liéu, cong viéc chinh thirc dugc trao doi ndi bd qua hé thong quan 1y vin
ban diéu hanh; can bo cong chirc st dung thudng xuyén hop thu dién tir trong cong
viéc; van ban di dién ttr c6 ap dung chir ky sd chuyén dung.

Tiép tuc trién khai 4p dung phan mém quéan 1y nhan, ho khau va Cong an x4
dam bdo dat hiéu qua cao trén dia ban xa.

- Viéc ban hanh va to chic thuc hién ké hoach trién khai (mg dung cong
nghé thong tin (CNTT) trong hoat dong cta dia phuong. UBND x3 ban hanh Ké
hoach s6 01/KH-UBND ngay 05/01/2022 vé tng dung CNTT trong hoat dong co
quan hanh chinh nha nuéc, phat trién chinh quyén sé va dam bao an toan thong tin
mang trén dia ban xa nam 2022; K& hoach sb:13/KH-UBND, ngay 20/02/2022 vé
viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh xi An Thanh nam 2022. UBND x4 da thyc
hién img dung cong ngh¢ thong tin vao cdng tac quan ly, chi dao diéu hanh chuyén
mon nghiép vu. Trién khai dong bd hé thong hom thu cong vu Voffice va h¢ thong
Hmail Hai Duong cho 100% can b, cong chitc va ung dung chit ky sd trén vin
ban dién tir. Viéc diéu hanh, giai quyét cong viéc va quan ly van ban di, dén da
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dugc trién khai thuc hién dat hiéu qua cao. Tiép nhan, xu 1y 1469 van ban dén,
quan triét va trién khai thuc hién co ban ddy du cic nhiém vy dinh ky, dot xuat
phat sinh theo cac vin ban chi dao cta cap trén. Ban hanh hon 800 vin cac loai dé
chi dao, diéu hanh, phuc vu kip thoi cong tic quan Iy nha nudc trén dia ban xa. Cac
van ban dugc ban hanh co ban ddm bao dung trinh tu, thu tuc, tham quyén, thé
thirc va ndi dung.

- Viéc bd tri nhan sy, dam bao phuong ti¢n, thiét bi ha tﬁng CNTT phuc vu
cong tac chuyén moén. Thuong xuyén cir cac bo phan tham gia cac 16p tap huén do
tinh, huyén t6 chuc tao sy chuyén bién vé trinh do, nhan thirc ctia can bd chuyén
mon vé tdm quan trong cua viéc cai cach thu tuc hanh chinh, nhat 1a tng dung
cong ngh¢ thong tin va nhiing tién ich trong viéc sir dung dich vy hanh chinh cong
truc tuyén. Dang uy da giao cho Doan Thanh nién, Hoi phu ntr, Hoi néng dan ph01
hop huéng dan nhan dan, doanh nghiép thuc hién cac thu tuc hanh chinh truc tuyen
tai b0 phan mot ctra lién thong. Su tham gia cua cac nganh da tao chuyén bién quan
trong cho viéc tiép can cac thu tuc hanh chinh trén méi trudong dién tir cia ngudi
dan.

- Viéc trién khai thuc hién B9 chi sO danh gia chuyén dbi s6. Thong qua Bo
chi s6 danh gia chuyen d6i s6 cap huyén dé nang cao trach nhiém va hiéu qua chi
dao diéu hanh cta xa d6i véi viée xac dinh Chi sd chuyen (‘101 sO cap huyén. Thong
qua viéc chi dao vi¢c thuc hién cac ndi dung chuyen d6i s& mot cach nghiém tuc,
cO hi€u qua theo ké hoach. Chi dao bd tri ngudn lyc va dam bdo viéc thuc hién
cong tac theo doi, danh gia chuyén doi sb mot cach thuong xuyen, lién tuc, bao
dam trung thuc, khach quan, kip thoi trong viée diéu tra, tong hop, thong ké, bao
cao cac két qua chuyén dbi sd, thong tin, sb liéu phyc vu xac dinh chi so chuyen
dm so cua xa. Tang cuong cong tac tuyén truyen pho bién vé Bo chi 86 chuyen d6i
s6 cap xa T chuc tuyén truyen pho blen vé muc ti€u, ndi dung Bo chi s6 chuyén
ddi s6 cap xa va két qua chuyen d01 s6 hang nam dudi nhiéu hinh thirc khac nhau
(ho1 nghi, hop chuyén mén dau tuan, tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin
dai chung,..) nham thay d6i nhan thirc va nang cao hiéu biét, sy quan tim cta can
bd, cong chirc, vién chirc, ngudi dan, doanh nghiép vé chuyén d6i sd.

- Pham vi, mic do va hi€u qua ung dung cong ngh¢ thong tin tai dia
phuong:

+ Viéc tmg dung phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh trong cong tac
diéu hanh giai quyét cong viée, xir Iy van ban di/dén. UBND x4 da thyc hién viéc
guri, nhan vin ban dién tir tich hop chir ky sb thay thé vin ban gidy trén hé thong
quan 1y van ban va diéu hanh di duoc két ndi lién théng vao truc lién théng van
ban Qudc gia véi Vian phong Chinh phu, cac bd, nganh Trung wong va cic co
quan, don vi trong tinh, huyén. Thong qua tng dung van ban di¢n tur, cong viéc
dugc trao doi nhanh chéng, thuan 1gi hon. Bén canh do, h¢ théng thong tin bao céo
ciia Huyén, Tinh va Chinh phii dugc trién khai dong bo dam bao don gian hoa,
nang cao cong tac tong hop, bao céo ciia chinh quyén.

+ UBND xa thuong xuyén kiém tra, d6n ddc vé tinh hinh st dung hop thu
dién tr cong vu, nham déy manh quan tri€t can by, cong chirc thuc hi¢n viéc gui va



nhan tai liéu qua hop thu cong vu nham nang cao ty 1¢ sir dung trén dia ban x4, gop
phan phat huy hiéu qua trong viéc thuc hién nhiém vu.

+ Viéc phdi hop, khai thac, sir dung cac phan mém chuyén nganh, sir dung
hé thong thu dién tir cong vu dé trao d6i cong viéce; ty 16 can b, cong chue sir dung
thu dién tir trao d6i cong viéc dat 100%; ap dung B phan mém quan ly van ban
Voftice, qua d6 viéc trao d6i van ban dugc nhanh chéng, thuan tién, giam sd luong
van ban gidy ban hanh trén dia ban.

+ Trién khai c6 hiéu qua Cong thong tin dién tir va trén 90% vin ban cua
Trung wong, Tinh, Huyén va UBND xa dugc dang trén Trang thong tin dién tir va
kip thoi dang tai cac thong tin vé tinh hinh hoat dong trén dia ban xa.

Trién khai c6 hiéu qua cac dich vu cong truc tuyén o muc do 3, muc do 4
trong viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

Cac Vin ban, thong tin dugc ding tai trén Cong thong tin dién tir cia x4
duoc dam bao kip thoi, day du di tao diéu kién thuan loi trong phuc vu nguoi dan.
Tinh dén ngay 30/9/2022 da thyc hién duoc 281 luot tin, bai, vin ban tuyén truyén
trén Trang thong tin dién tir x& vo1 20.995 lugt truy cép, tuyén truyén qua hé thong
Pai truyén thanh xa trén 600 tin; nhidu luot tuyén truyén, quan triét trong thyc hién
cong tac lanh dao, quan ly, diéu hanh va hoat dong cua Dang uy, HDND, UBND,
MTTQ va cac doan thé. Tuyén truyén truc tiép khi tiép nhan, giai quyét cac TTHC,
niém yét cong khai cac TTHC; quy trinh thyc hién dich vu cong truc tuyén muc do
3, 4; huéng dan dang ky tai khoan tai cong dich vu cong Quéc gia...

+ Viée sur dung dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4; va tiép nhan hd so, tra
két qua giai quyet TTHC qua dich vy buu chinh cong ich.

Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén va hd tro nguoi dan, doanh ‘nghi¢p
tham gia str dung dich vu cong truc tuyen muc do 3, mac do 4 trong viéc tlep nhan
ho so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

+ Ngay 18/12/2021, UBND xa di ban hanh Quyét dinh s6 665/QD-UBND vé
viéc cong bd Hé théng quan 1y chét luong phu hop Tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO 9001:2015.

+ Viéc duy tri, 4p dung, cai tién HTQLCL theo tiéu chuan qudc gia TCVN
9001: 2015. Nam 2022 UBND x4 tiép tuc chi dao can bd, cong chuc duy tri va
thue hién nghiém viéc ap dung ISO 9001:2015 trong hoat dong cua co quan dam
bao theo quy dinh. Ngay 15/3/2022, UBND xa ban hanh Ké hoach sé 15/KH-
UBND vé thuc hién duy tri, ap dung, cai tién Hé théng quan 1y chat lugng theo
tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2015 nam 2022 tai UBND xa. Ngay 12/4/2022,
UBND x4 ban hanh K¢é hoach sé 20/KH-UBND vé Chuyen doi, xay dyng moi va
ap dung, cai tién Hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO
9001: 2015 vao hoat dong tai UBND xa nam 2022.

II. PANH GIA KET QUA KIEM TRA

1. Uu diém

- Can bg, cong chirc chuyén mon da thuc hién tdt viéc tham muu ban hanh
céc van ban chi dao vé cai cach hanh chinh.

- Thuc hi¢n cac van ban chi dao cua UBND huyén, UBND xa da trién khai
thuc hién mo6 hinh mdt ctra li€én thong theo hudng hién dai trong qua trinh giai
9



quyét thi tuc hanh chinh cho coéng dan va to chtrc. Trong nam 2022 chit luong
phuc vu giai quyét thii tuc hanh chinh (TTHC) cho t6 chirc va cong dan luén duogc
chu trong, cdc TTHC dugc cong khai minh bach 10 rang, thai dg tinh than phuc vu
cua can bo, cong chirc ngay dugc nang cao, st dung hi¢u qua thoi gian lam vige,
thue hién van hoa cong sd; giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién
thong nhanh, gon va ding vdi1 quy dinh ctia phap luat nang cao nang luc quan li
nha nudc cua dia phuong.

- Qua cong tac kiém tra phat hién va khic phuc nhitng mat tdn tai nham thuc
hién c6 hiéu qua nhitng quy dinh ctia Pang va Nha nudc vé thyc thi cong vu giup
can bo, cong churc nhan thuc 1o vé vi tri, chuc nang, nhi¢m vy cia minh trong qua
trinh thuc thi cong vu gép phan thuc hién t6t ké hoach cai cach hanh chinh nim
2022 cua UBND xa.

2. Ton tai, han ché

Qua viéc tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2022, bén canh
nhirng mat da dat dugc, cac bo phan chuyén moén, can bo cong chuc xa can khéc
phuc nhiing ton tai sau:

1. Vi¢c deo thé cia can bd cong chirc xa chua duge thuong xuyén, con tinh
trang can bo duogc ctr di hoc nhung chua bb tri sp xép thoi gian dé tham gia.

2. Tai phong mot ctra cua xa: Hi¢n con thiéu noi quy bo phan mot ctra theo
Nghi dinh 61/2018/ND-CP; Lich tiép céng dan chwa phu hop, can chuyén va stra
mot s6 ndi dung; Mot sb thu tuc dd niém yét nhung phu luc chua dung mau, chua
o sb trang nhu: tha tuc thudc linh vuc Gido duc - dao tao, van héa thong tin, xu 1y
don thu, tiép cong dan tai x4, linh vuc Nong nghiép ndng thon, giao thong thuy loi,
phong chdng thién tai.

3. Can ra soét lai quyét dinh kién toan by phan tiép nhan va tra két qua;
thong bao phan cong nhiém vu cia can bd cong chic sau khi c6 su thay doi vi tri
cong tac.

4. Vé thyc hién tiéu chuén ISO, can kiém tra lai hd so cong bd ctia x3; hoan
thién, cap nhat quy trinh giai quyét ndi bd TTHC xA.

5. Vé linh vuc xay dung chinh quyén dién ttr, chinh quyén s: Trang thong
tin dién tur ctia xa chua c6 lich lam viéc cua lanh dao UBND xa; Con 02 cong chire
giai quyét thu tuc hanh chinh (Cong chirc Tu phap — Ho tich va Vin phong
HDPND-UBND) chua c6 chit ky s6; Viéc thudng xuyén cap nhat, theo ddi cac vin
ban trén Voffice cuia mot s6 can bd cong chuc chua duge thuong xuyén, kip thoi;
Mot s6 can bd chuyén doi vi tri cong tac chua c6 tai khoan ding nhap (cong chirc
Tu phap — Ho tich, Van phong HDND-UBND, chu tich Ho1 CCB xa; Ty I¢ ban
hanh van ban cia UBND x4 trén hé thong quan 1y vin ban diéu hanh chua dat
100%.

III. KIEN NGHI, PE XUAT
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Nham thuc hién tét ké hoach cai cach hanh chinh nim 2022, UBND x4 can
thyc hién nghiém tic mot s6 van dé sau:

1. Vé thé ché: tiép tuc hoan thién hé théng cac van ban QPPL nham trién khai
thuc hién céc chu truong cua Pang, phép luit nha nudc trén dia ban xa dam bao
chat luong, hiéu qua. Tang cudng cong tac phd bién, tuyén truyén, gidao duc phap
luat dén can bo, cong chirc va nhan déan.

2. Vé thi tuc hanh chinh: Tlep tuc day manh cai cach TTHC, trong d6 tap
trung ra soat cong bd kip thoi, ddy di vé tha tuc hanh chinh; ciing ¢6 co ché mot
cura, mot cua lién thong ddi v6i 100% thu tuc hanh chinh trén co sé ung dung
manh mé& cong nghé thong tin; giam thiéu dau moi, thoi gian di lai ciia ngudi dan.
Trién khai c¢6 hiéu qua viéc tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi ctia nguoi dan vé
quy trinh hanh chinh.

3. V& t6 chirc b may hanh chinh nha nwée: Tiép tuc ra soat, sip xép, kién
toan to chirc bo may tir xa dén thon. Tiép tuc ddi méi phuong thic 1am viée, nang
cao chat luong cac dich vu cong.

4. V& ché @j cong vu: Tiép tuc trién khai ké hoach dao tao, bdi dudng can
bd, cong chirc hang nam. DPén nam 2025 do6i ngii can bo, cong churc cod sb luong, co
cau hop ly, du trinh do vé nang lyc thi hanh cong vy, phan cong nhi€ém vu phu hop
v6i vi tri viée lam. Tang cuong kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhiém vu cua can
bo, cong chirc nham nang cao trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh.

5. V@ tai chinh cdng: sir dung ngudn kinh phi duoc giao, quan 1y, sir dung tai
san cong dung muc dich, tiét kiém va c6 hiéu qua. Thuc hién t6t Quy ché chi tiéu
ndi bo dé kiém soat chi theo quy dinh; Hang nam c6 ké hoach phan b6 du toan chi
dung dinh mic; ché do, tiéu chuan chi tiéu tai chinh cta ban, nganh, bo phén tai
don vi. Ra soat tang ngudn thu cta xa.

6. V& hién dai héa hanh chinh: diy manh tng dung toan dién hé thdng cong
nghé thong tin truyén thong trong hoat dong cua can bo, cong chirc x3; xay dung
hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2015 phai trd thanh cong cu
dac luc cho cong tac cai cach hanh chinh.

Trén day 1a bao cao két qua kiém tra viéc thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh, hoat dong cong vu nam 2022 cia UBND x3 An Thanh./.

Noi nhdn:

- Phong Noi vu huyén;

- TT bU, HDND, lanh dao UBND;
- Thanh vién doan kiém tra;

- Can bd cong chtrc c6 lién quan;

- Luu VP.

ban nhan dan xa An Thanh
Huyen T Ky, Tinh Hai Duong
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